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A Donnez votre avis : un court sondage sera disponible & la fin du webinaire. Merci de prendre
guelques minutes pour nous aider a mieux vous servir
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Qui sommes - nous

Maude Tanguay Mathieu Leblanc Martine St - Hilaire
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Sondage

Comment maintenez -,
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organisation en ce moment?
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Dans un fichier de type «  Excel »
Via un logiciel dédié a notre inventaire
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La gestion d'inventaire en informatique consiste a
identifier, suivre et gérer tous les actifs matériels et
logiciels d'une organisation.

La gestion d'inventaire permet de maintenir le
contréle sur nos ressources technologiques, de
prévenir les problémes et d'optimiser |'utilisation
des actifs et du budget.
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Défis courants liés a la gestion d'inventaire

mangue de visibilité sur les actifs,
difficulté a suivre les changements,
risque de pertes financiéres,

perte de temps |,

qualité et la continuité de ces services.
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Introduction a la CMDB




La CMDB

Configuration Management Data Base Base de données de gestion de configuration

Une base de données centralisée qui sert a enregistrer et a suivre tous les éléments de
configuration dans notre environnement informatique.
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Roles clé de la CMDB

Enregistrement des actifs : La CMDB enregistre non seulement les
actifs matériels comme les serveurs et les ordinateurs, mais aussi
les actifs logiciels, les licences et les configurations.

Relations entre les éléments . Elle établit des liens entre les
eléments pour montrer comment ils interagissent, par exemple,
comment un logiciel spécifique est lié a un serveur particulier.

Historique des changements . Elle garde une trace de I'historique
des changements, ce qui est essentiel pour comprendre I'évolution
de notre environnement.
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Avantages de la CMDB

Visibilité améliorée :  Grace a la CMDB, nous avons une vue claire
de notre environnement informatique, ce qui nous permet de
prendre des décisions éclairées.

Prise de décision éclairée :  Avec des donneées précises sur nos
actifs et leurs relations, nous pouvons prendre des décisions plus
éclairées pour optimiser nos ressources.

Gestion proactive des configurations : En surveillant les
changements, nous pouvons intervenir de maniére proactive
pour eviter les problemes.
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